АНАЛИЗ 
результатов оценки взаимодействия Отделов УФК по Республике Алтай с территориальными Отделами УФК по Республике Алтай за 2015 год 

 В соответствии с приказом Управления Федерального казначейства по Республике Алтай (далее - УФК по Республике Алтай) от 15.12.2015 года № 221-од проведена оценка взаимодействия Отделов УФК по Республике Алтай с территориальными Отделами УФК по Республике Алтай.

 Оценка деятельности проводилась путем проведения Анкетирования в целях оценки взаимодействия. 

 Отделом внутреннего контроля и аудита 01.02.2016 № 04-42/1106 направлены анкеты Отделам УФК по Республике Алтай.
 Отделам УФК по Республике Алтай предлагалось высказать свое мнение о взаимодействии с территориальными Отделами УФК по Республике Алтай по следующим вопросам:

1. Насколько Вы удовлетворены взаимодействием Отделов УФК по Республике Алтай с территориальными Отделами УФК по Республике Алтай? 
2. Насколько Вы удовлетворены взаимодействием каждого из территориальных Отделов УФК по Республике Алтай с Отделами УФК по Республике Алтай (в том числе оперативность осуществления взаимодействия по текущей деятельности)?
· Отдел №1 (Кош-Агач)
· Отдел №2 (Майма)
· Отдел №3 (Усть-Кокса)
· Отдел №4 (Улаган)
· Отдел №5 (Онгудай)
· Отдел №6 (Усть-Кан)
· Отдел №7 (Турочак)
· Отдел №8 (Чоя)
· Отдел №9 (Шебалино)
· Отдел №10 (Чемал)
     3. Насколько Вы удовлетворены качеством и своевременностью исполнения запросов территориальными Отделами УФК по Республике Алтай (в разрезе территориальных отделов)?  
     4. Насколько Вы удовлетворены профессиональным уровнем сотрудников территориальных Отделов УФК по Республике Алтай, с которыми Вы взаимодействуете (в том числе корректность задаваемых вопросов) (в разрезе территориальных отделов)?

      5. Насколько Вы удовлетворены качеством и своевременностью исполнения приказов Министерства финансов Российской Федерации, Федерального казначейства, УФК по Республике Алтай?

      6. Насколько Вы удовлетворены уровнем владения ППО сотрудникам территориальных Отделов УФК по Республике Алтай (АСФК, Ландокс, и другими) (в разрезе территориальных отделов)?

      7. Насколько Вы удовлетворены уровнем культуры общения сотрудников    территориальных Отделов УФК по Республике Алтай, с которыми Вы взаимодействуете (в разрезе территориальных отделов)?
выбрав один из предложенных вариантов оценки деятельности:

	- «Полностью удовлетворены»;
- «Скорее удовлетворены»;
- «Скорее не удовлетворены»;
- «Не удовлетворены».
	· 


а также высказать пожелания и предложения по совершенствованию работы территориальных Отделов УФК по Республике Алтай.
Анализ принятых к обработке анкет показал:
Принимало участие в анкетировании 13 Отделов УФК по Республике Алтай. 

Оценка ответов осуществлялась по баллам, присвоенным каждому варианту ответов от 1 до 4 баллов.

- «Полностью удовлетворены» (4 балла);
- «Скорее удовлетворены» (3 балла);
- «Скорее не удовлетворены» (2 балла);
- «Не удовлетворены» (1 балл.) 

Результаты взаимодействия по вопросам оцениваются Отделами УФК по Республике Алтай в среднем на 3,6 балла.
Материалы анализа анкетирования рассмотрены на заседании Контрольного Совета по Республике Алтай, по результатам принят ряд управленческих решений, направленных на улучшение организации деятельности и взаимодействия структурных подразделений и территориальных Отделов УФК по Республике Алтай.

